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ALLGE-
MEINES

Zielgruppe
Wir beraten alle Menschen,
die aus dem Ausland nach

Deutschland gekommen sind,

unabhangig vom Aufenthalts-
titel.

Auftrag

Wir beraten zu Aufenthalts-
und Sozialrecht, unterstiitzen
Ratsuchende zur
Orientierung im Alltag und

in der Kommunikation mit
Behdérden. Damit tragen wir
dazu bei, dass Ratsuchende
umfassend informiert sind,
um Lebensperspektiven ent-
wickeln zu kénnen.

Mitarbeitende

Der Fachbereich besteht
aus Uber 50 Fachkraften
der Sozialen Arbeit, der
Padagogik oder verwand-
ter Professionen. Zusatzlich
unterstitzen funf Kimmerer
Menschen in Fluchtlings-
unterkiinften der Stadt
Augsburg.

Sprachen

In unserem Team sprechen
wir die Sprachen:

- Deutsch

- Englisch

- Arabisch

- Ukrainisch

- Russisch

- Tlrkisch

- Franzdsisch

- Italienisch

- Spanisch

* Ruménisch

- Farsi

- Amharisch

Bei Bedarf unterstitzen
Sprach- und Kultur-
mittler:innen die Beratung.

Einzugsgebiet

Die Stadt Augsburg, der
Landkreis Aichach-Friedberg
und der Landkreis Augsburg

Standorte

25 Standorte in der Ziel-
region Stadt Augsburg, Land-
kreis Augsburg, Landkreis
Aichach-Friedberg.



FLUCHTLINGS- UND
INTEGRATIONSBERATUNG s

Was?
Beratung und Begleitung von Asylsuchenden, Geduldeten,
anerkannten Fluchtlingen und allen Migrant:innen

o 21 Standorte in allen Gebietskdrperschaften, Kontaktdaten
auf der Webseite

X asylberatung@diakonie-augsburg.de

I YEYYEYYEY;
FARA4 4444 26 Mitarbeitende bei 18 Vollzeitstellen
I YEYYY)

o 2023 Uber 14.000 dokumentierte
Beratungsgesprache

Wissenswertes

Geférdert durch den Freistaat Bayern und die evangelische
Landeskirche Bayern ist die Flichtlings- und Integrationsbera-
tung in den letzten Jahren sehr gewachsen. Als unser groBtes
Programm ist dieses Angebot das Ruckgrat der Migrations-
dienste.

Bayern



JUGENDMIGRATIONSDIENST ump

Was?
Beratung und Begleitung junger Menschen mit Migrationshin-
tergrund im Alter von 12 bis 27 Jahren

o Heilig-Kreuz-Str. 22a, 86152 Augsburg und
BahnhofststraBe 28, 86316 Friedberg

X jugendmigrationsdienst@diakonie-augsburg.de

#4444 5 Mitarbeitende

Wissenswertes

Im Jugendmigrationsdienst ergénzen wir unser Beratungs-
angebot mit Projekten. Zum einen flhrt das Projekt ,,Digital
Start” seit Mitte 2023 Jugendliche an die digitale Kommuni-
kation mit den Behdrden heran, zum anderen unterstitzen im
Lern- und Sprachpatenprojekt Briickenbauer 2.0. Ehrenamt-
liche Jugendliche mit auBerschulischer Nachhilfe

Bundesministerium . . .

fiir Familie, Senioren, Frauen e Sa Evangelische Evangelisch-Lutherische
Jugendsozialal . .

und Jugend Beyom o, Kirche in Bayern

i JUGEND
MIGRATIONS
DIENSTE

Gefordert durch



MIGRATIONS-
BERATUNG

MIGRATIONSBERATUNG
FUR ERWACHSENE wee

Was?

Beratung fur anerkannte Flichtlinge, Kontingentfllichtlinge,
EU-Birger:innen, Deutsche mit Migrationshintergrund und
Familienangehorige

zib. Zentrum fur Interkulturelle Beratung Augsburg,
@ Wertachstr. 29, 86153 Augsburg und
SchulstraBe 44, 86438 Kissing

X migrationsberatung@diakonie-augsburg.de

##4 3 Mitarbeitende

Wissenswertes

Die Migrationsberatung fur erwachsene Zugewanderte wird

deutschlandweit angeboten und ist ein zentraler Baustein im
Integrationsangebot des Bundes.

Bundesministerium = H D]
% des Innern Dlakonle l..l

und fir Heimat

Bayern

Gefordert durch
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BILDUNG

BILDUNG. WEGE. GESTALTEN.
PERSPEKTIVEN FUR GEFLUCHTETE.

Unter Leitung des Fachbereichs, ein Kooperationsprojekt
mit der Technischen Hochschule Augsburg und SOLWODI
Augsburg

Was?

Beratung, Begleitung und Unterstitzung von Geflichteten zur
Verbesserung der Lebensqualitat und der Teilhabenchancen
von Schutzsuchenden in Gemeinschaftsunterkinften.

Q Stadt und beide Landkreise

X bwg@diakonie-augsburg.de

#* 12 Mitarbeitende
f® davon 7 bei der Diakonie Augsburg

Wissenswertes

Drei Organisationen bindeln in diesem Projekt ihre Ressour-
cen und unterstttzen Geflichtete zu Fragen rund um Erzie-
hung und Bildung, begleiten besonders vulnerable Frauen und
schaffen in einer Flichtlingsunterkunft einen urbanen Garten.

www.bildungwegegestalten.de

Finanziert von der

Europadischen Union

Gefordert durch
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THERAPIE

T|_'_|ERAF_’_EUT|SCHE ANGEBOTE
FUR FLUCHTLINGE tarF &

MIT MARCHEN GEGEN TRAUMA

Was?

Kontakt- und Koordinierungsstelle fur traumatisierte und psy-
chisch erkrankte Gefliichtete sowie méarchenpadagogische
Stabilisierungsgruppen fur traumatisierte Grundschulkinder
(jeglicher Herkunft)

Q Alter Postweg 6, 86159 Augsburg
X taff@diakonie-augsburg.de

#4844 4 Mitarbeitende

Wissenswertes

Im Frihjahr 2023 konnten wir einen TAFF-Standort des Pro-
jekts der Diakonie Bayern in Augsburg eréffnen und damit
eine wichtige Angebotslicke schlieBen. Die Idee und die Kon-
zeption der marchenpadagogischen Angebote entstand im
Fachbereich selbst. Die Nachfrage flr beide Projekte zeigt,
wie wichtig psychosoziale Unterstttzung ist.

Kofinanziert von der

Europaischen Union

Gefordert durch
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ASYLVERFAHRENS-
BERATUNG

ASYLVERFAHRENSBERATUNG avs

Was?
Beratung und Einzelfallhilfe von Schutzsuchenden im Rahmen
der Asylverfahren

SpringergaBchen 14, 86152 Augsburg und
drei Anker-Dependancen

X asylverfahrensberatung@diakonie-augsburg.de

#44 3 Mitarbeitende

Wissenswertes

Mit diesem Programm unterstitzen wir das Vorhaben der
Bundesregierung durch ,behérdenunabhangie Verfahrens-
beratung” die Qualitét des Asylverfahrens zu verbessern. Zur
Aufgabe gehdrt insbesondere auch die Identifikation und Un-
terstitzung von besonders vulnerablen Schutzsuchenden.

Gefordert durch:

% Bundesministerium
2 des Innern

und fiir Heimat
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WOHNPROJEKT AUGSBURG

Eine Kooperation der Tiir an Tur-Integrationsprojekte
gGmbH und des Diakonischen Werkes Augsburg e.V.. Das
Projekt vereint das Projekt Wohnraum fir Alle fiir Men-
schen mit Migrationshintergrund sowie das Projekt Integ-
rationslots:innen (ILO) des Landkreises Augsburg und der
Stadt Augsburg.

Was?

Beratung und Unterstiitzung von Gefllichteten, neu zugewan-
derten Wohnungssuchenden, sowie Beratung von Vermieten-
den wahrend der Vermittlung.

Q@ zib, Wertachstr. 29, 86153 Augsburg
X info@wohnprojekt-augsburg.de

'S In 2023 konnten 159 Menschen
in 46 Wohnungen vermittelt werden.

#4444 5 Mitarbeitende bei der Diakonie Augsburg

Wissenswertes

Das Wohnprojekt gewann 2022 den Zukunftspreis
der Stadt Augsburg. Auch das zeigt, dass das
organisch gewachsene Gemeinschaftsprojekt viel
Wirkung entfaltet.

G E G E N Bayerisches Staatsministerium des 8] = J \
l:[ Innern, fiir Sport und Integration MeSwa#5d 4f

Kirche in Bayern

St u
a R E N Z N © I Evangelisch-Lutherische
Geférdert durch
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UNTER-
STUTZUNG

b3 IM zib
Kooperationsprojekt von Diakonie, Caritas, BRK unter
dem Dach von Tiir an Tiir gGmbH mit Unterstiitzung der

Stadt und der Landkreise

Was?

Erster Anlaufpunkt und niedrigschwellige Unterstitzung von
zugewanderten Menschen. Die wesentlichen Unterstttzungs-
angebote befinden sich hier unter einem Dach.

o zib. Zentrum fir Interkulturelle Beratung Augsburg,
Wertachstr. 29, 86153 Augsburg

X kontakt@zib-augsburg.de

o 2023 fanden 5304 Erst- und Verweisberatungen allein am
Helpdesk statt

i 2 Mitarbeitende der Diakonie arbeiten am Helpdesk im
Teamverbund mit drei Mitarbeitenden von Tur an Tar.

Wissenswertes

Beratungskrafte aller in der Flucht- und Migrationsberatung
aktiven Verbande der Stadt Augsburg sind im zib tétig. Das
verdeutlicht die intensive und gewinnbringende Vernetzung
zwischen den Akteur:innen innerhalb der Region Augsburg

www.zib-augsburg.de

Aichach-Friedberg

0 \ Stadt Augsburg :[:: Landratsamt

Gefordert durch
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SPRACHE

VERBINDET

’
’

g )

GECKO PLUS

Was?

Bayernweites Projekt der Diakonie Bayern mit einem Standort
in Augsburg zur Ausbildung und Vermittlung von ehrenamtli-
chen Sprach- und Kulturmittler:innen.

Q@ BarfiiBerstraBe 4, 86150 Augsburg
X feven.selemon@diakonie-augsburg.de

# 1 Mitarbeitende

Wissenswertes

GeckoPlus bietet die sprachliche Unterstttzung von gefliich-
teten Menschen bei wichtigen Terminen und ermdglicht ihnen
Zugang zu unterschiedlichen Beratungsangeboten. Die Anbin-
dung an Hilfsstrukturen und die Integration wird somit gefér-
dert. Fur eine bestimmte Zielgruppe kénnen die Kosten tber
den EU-Fond Gbernommen werden.

Kirche in Bayern

Diakonie 52 ¥ Evangelisch-Lutherische
Geck Bayern I

Gemeinsam Kommunizieren

Interkulturelle Sprachmittlun - . .
M O 9 RN Kofinanziert von der

Europaischen Union

Gefordert durch
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EHRENAMT

INTEGRATIONSLOTSINNEN FUR
DEN LANDKREIS AUGSBURG

Was?

Zentrale Ansprechpartnerinnen rund um die Themen Asyl,
Migration und Integration im ehrenamtlichen Kontext, Koordi-
nierung und Unterstutzung von Ehrenamtlichen, Vernetzung
der Helferkreise und weiteren regionalen Akteur:innen im Asyl-
und Integrationsbereich

@ mobil fir den Landkreis Augsburg

X integrationslotsin@diakonie-augsburg.de

##4 3 Mitarbeitende

Wissenswertes

Im Jahr 2023 haben die Integrationslotsinnen einen

Film Uber Ehrenamtliches Engagement umgesetzt,
abrufbar tber den QR-Code oder auf der Webseite.

www.integrationslotsin.de

Gefordert durch
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LOTSENSTELLE
KINDERBETREUUNG

im Projektverbund ,,Take Off!“ mit Tir an Tiir -
- Integrationsprojekte gGmbH, BIB Augsburg gGmbH,
Eckert Schulen, Visiones e.V.
Was?
Beratung und Unterstitzung von Migrantinnen zur

Vereinbarkeit von Familie und Beruf

o zib. Zentrum fur Interkulturelle Beratung Augsburg,
Wertachstr. 29, 86153 Augsburg

X takeoff@diakonie-augsburg.de

#4 2 Mitarbeitende

Wissenswertes

Wir unterstutzen mit der Lotsenstelle Migrantinnen dabei eine
angemessene Kindertagesbetreuung zu finden und tragen zur
Entwicklung von beruflichen Perspektiven fir Migrantinnen
bei.

Mit & fiir Migrantin
erufliche Perspektiven gestalten

o
Bundesministeri
//Ta ke Offt |Wiswizsn,
L]
b

Gefordert durch

27



RUCKKEHR-
BERATUNG

ZENTRALE R(_J_CKKEHR-
BERATUNG SUDBAYERN zrs

In Kooperation mit dem Di6zesanverband
Caritas Augsburg

Was?

Fir Drittstaatsangehérige (nicht EU-Burger:innen), die in ihr
Herkunftsland zuriickkehren oder in einen aufnahmebereiten
Drittstaat weiterwandern méchten, um sich dort eine neue
Existenz aufzubauen.

Q Lange Gasse 4, 86152 Augsburg

2 info@zrb-suedbayern.de

# 1 Mitarbeitende der Diakonie im Projektteam
Wissenswertes

Die ZRB Sudbayern berét seit 2004 Menschen zum Thema

Ruckkehr und Weiterwanderung. Wir unterstitzen im Ent-
scheidungsprozess, bei der Beschaffung von notwendigen

Dokumenten und bei der Beantragung von Férderleistungen.

Unsere Beratung ist immer ergebnisoffen und vertraulich.

Ok "IE_I1
'i' + www.zrb-suedbayern.de
[=]:=2

Kofinanziert von der

Europaischen Union

Gefordert durch
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